Login i Teams pa en ikke-SDU-computer

Denne vejledning hjeelper dig med at logge ind i Microsoft Teams med din SDU-konto, nar du
anvender en computer, der ikke er administreret af SDU, og hvor Teams allerede er installeret og
eventuelt anvendes af en anden organisation.

Du skal ikke installere Teams igen.

Forudsatninger

e Microsoft Teams er allerede installeret pa computeren
e Din SDU-konto er oprettet og aktiveret
e Du har opsat multifaktor-godkendelse (MFA)

Log ind i Teams med SDU-konto

1. Abn Microsoft Teams

e Find Microsoft Teams via Start-menuen (Windows) eller Programmer (macOS)
e Abn Teams-applikationen

Hvis der automatisk er logget ind med en anden organisations konto, fortsaet til naeste trin.

2. Skift eller tilfgj konto

1. Klik pa profilikonet gverst til hgjre i Teams
2. Veelg Log ud

eller
Veelg Tilfgj en anden konto, hvis denne mulighed er tilgeengelig

3. Log ind med SDU-konto

1. Indtast din SDU-mailadresse (fx brugernavn@sdu.dk)
2. Gennemfgar login-processen



3. Godkend login med din opsatte multifaktor-metode

Felg anvisningerne pa skeermen, indtil login er gennemfart.

Brug af flere organisationer i Teams

Microsoft Teams understgtter som udgangspunkt brug af flere konti og organisationer i samme
applikation.

Hvis dette er muligt pa computeren:

e Kan der skiftes mellem organisationer via profilmenuen
e Det er vigtigt at sikre, at SDU-organisationen er valgt, nar du arbejder i SDU-Teams

Vigtigt: Lokale restriktioner pa computeren

Nar computeren tilhgrer en anden virksomhed eller organisation, kan der vare lokale
sikkerheds- og administrationsrestriktioner.

| sddanne tilfeelde kan:
e Teams veere automatisk konfigureret af ejeren af udstyret
e Der veere begreensninger i muligheden for at:
o Tilfgje flere konti i Teams
o Skifte organisation

o Logge ind med andre konti end den, der allerede er konfigureret

Disse begraensninger styres af den organisation, som ejer computeren, og kan ikke aendres af SDU.

Alternativ: Brug Microsoft Teams i browser

Hvis det ikke er muligt at logge ind i Teams-applikationen pa grund af lokale restriktioner, kan
Microsoft Teams anvendes via en webbrowser.

Sadan ger du:

1. Abn en browser i privat / inkognito-tilstand



o Dette er vigtigt for at undga konflikt med eksisterende login fra den anden organisation
2. Gatil:
https://teams.microsoft.com
3. Logind med din SDU-konto
Gennemfgr multifaktor-godkendelse
5. Fglg anvisningerne pa skaermen

Begraensninger ved Teams i browser

Nar Teams bruges via browseren, er der begraensninger i funktionaliteten:
e Breakout rooms kan ikke oprettes eller startes
e Visning og deltagelse i breakout rooms kan veere begraenset

e Fuld mgdefunktionalitet kreever Teams-programmet

For undervisning og mader, hvor breakout rooms skal oprettes eller styres, kraeves derfor adgang via
Teams-applikationen.

Hvis login ikke er muligt

Hvis du ikke kan logge ind i Teams:

e Kontrollér om computeren er administreret af en anden organisation
e Progv Teams via browser i privat/inkognito-tilstand
e Overvej brug af en SDU-administreret computer

Kontakt SDU IT Servicedesk, hvis du har brug for hjeelp til at finde den mest hensigtsmaessige lgsning.
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